Ngéan hang TMCP Dai chung Viét Nam

THE LE CHI TIET
CHUONG TRINH UU PAI HOAN PHI THUONG NIEN THE TiN DUNG
Tén chwong trinh khuyén mai: Hoan phi thudng nién thé tin dung.
Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc.
Hinh thirc khuyén mai: Hoan tién vao tai khoan thé tin dung.

Thoi gian khuyén mai: Tir 12/01/2023 dén hét ngay 30/06/2024.

A

Hang ho4, dich vu khuyén mai: Cac hang thé Standard, Platinum ctia dong thé tin
dung PVcomBank Mastercard Lifestyle (Cashback, Shopping, Travel), sau day goi
tat 1a the tin dung PVcomBank.

6. Hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: Phi thudng nién thé tin dung.

7. Khach hang dwoc hwéng chwong trinh khuyén mai (P6i twong dwoc hwéng

khuyén mai): Khach hang mé méi, sir dung thé tin dung PVcomBank.
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8. Co ciu giai thuéng:

Ngan hang TMCP bai chung Viét Nam

TONG GIA TR| TONG GIA TR
HANG THE LOAI THE CHI TIEU (VND/THE) HOAN PHI (VND/THE)
Hoan phi thudng nién ndm dau

Thé chinh 450.000

t 1. .
Standard The phu 000.000 50,000
Thé chinh 950.000

Plati .000.
atinum Theé phu 3.000.000 450.000

Hoan phi thudng nién cac nam tiép theo

Standard Thé chinh 50.000.000 450.000
Thé phu 15.000.000 250.000
Platinum Thé chinh 70.000.000 950.000
Thé phu 30.000.000 450.000

9. Noi dung chi tiét ciia chwong trinh:

9.1 Noi dung chwong trinh
U'u dai phi thwong nién nim dau: Khach hang mé thé tin dung trong thang (T) va

dat tong gia tri giao dich tinh dén ngay cubi cting ctia thang lién sau (T+1) dat mirc

to1 thiéu:

e Thé chinh/phu Standard: 1 triéu dong/thé

e Thé chinh/phu Platinum: 3 triéu dong/thé

U'u dii phi thuwong nién cac niam tiép theo: Khach hang hién dang sir dung thé va

dat tong gia tri giao dich trong nam lién trudc (1) dat muc tdi thiéu:

e Thé chinh Standard: 50 triéu dong/thé

e Thé phuy Standard: 15 triéu dong/thé
e Thé chinh Platinum: 70 triéu dong/thé
e Thé phy Platinum: 30 triéu dong/thé

Piéu kién chi tiét:

1 Tong gia tri giao dich trong nam lién ké trude do: 1a tong cac gia tri giao dich cua thé duge
tinh tir ngay lén phi thudng nién nam tiép theo trir 365 ngay.
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Ngan hang TMCP bai chung Viét Nam

- Thé hop I¢ 1a thé tin dung PVcomBank thoa man diéu kién vé phat hanh, chi tiéu
trong thoi gian dién ra chuong trinh.

- Chuong trinh hoan phi thuong nién khong ap dung cing vai bat ky chuong trinh
wru dai mién phi thuong nién nao dang dién ra.

- Tong gia tri giao dich hop 1é bao gdm giao dich rat tién, chi tiéu cta thé hop 1&
va dugc ghi nhan thanh cong trén hé thdng cia PVcomBank trong thoi gian dién
ra chuong trinh. Cac giao dich loai tru: thanh toan cac ky sao ké, cac khoan phi
theo quy dinh ciia ngan hang hodc cac khoan tra gop dinh ky, giao dich hoan tién
theo chuwong trinh (néu ¢6), cac giao dich bi cAm theo quy dinh ciia phap luat hién
hanh (déanh bac ...), nap tién tir thé tin dung vao cac vi dién tir hodc cac giao dich
do PVcomBank danh gia thudc cc giao dich gian 14n, giao dich khdng khong
mua hang hoa dich vu ...

- Gia tr1 giao dich dé xét diéu kién hoan phi dugc tinh trén tirng loai thé va hang
thé ctia Khach hang.

- PVcomBank chi xét thé c6 trang thai hoat dong (Valid card, Temporary Blocked
by Client) tai ngay xét thudng hang thang.

Thoi gian xét thuwdéng:

Ngay 08 hang thang, PVcombank thuc hién xét thudng cac Khach hang thoa man
cac diéu kién chuong trinh.

9.2 Quy dinh thong bao
PVcomBank sé€ thong bdo danh sach Khach hang dugc du diéu kién nhan thudng

trong vong 7 ngay ké tir ngdy xét thuong mdi thang trén website chinh thirc cua

PVcomBank tai dia chi: https://pvcombank.com.vn.

9.3 Quy dinh trao thuwéng

- Thyc hién tra thudng bang tién vao tai khoan thé tin dung ctia Khach hang mo tai
PVcomBank mudn nhét sau 7 ngay ké tir ngay thong béo.

- Chuong trinh hoan phi s& dugc ap dung cho Khach hang du diéu kién néu trén
trong sudt thoi gian trién khai chuwong trinh hodc dén khi hét ngan sach chuong
trinh theo tirng hang va loai thé tr PVcomBank, tuy thudc vao diéu kién nao dén

trudec.
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Ngan hang TMCP bai chung Viét Nam

9.4 Quy dinh khac

PVcomBank chiu trach nhiém trong viéc quan 1y, tinh chinh xac cta bang chimg

xac dinh trang thudng.

- Viéc to chirc chuong trinh khuyén mai dam bao tinh khach quan va cong khai.

- Céac khiéu nai, tranh chip giita PVcomBank va Khach hang phat sinh tir chuong
trinh s& dugc hai bén thuong lugng giai quyét. Trudng hop tranh chip phat sinh
khong giai quyét dugc bang thuong lugng thi su viée sé duoc dua ra tda an nhan
dan TP. Ha Noi dé giai quyét va phan quyét cta toa an sé& 1a phan quyét cudi ciing
va c6 gia tri phap 1y cao nhat rang budc hai bén.

- Béng viéc tham gia chuong trinh nay, Khach hang mac dinh chép thuén tat ca cac
diéu khoan ctia Thé 1& chuong trinh.

- Céc thic mac c6 lién quan dén chuong trinh khuyén mai, Khach hang lién hé cac
Chi nhanh ctia PVcomBank trén toan qudc hodc lién hé Trung tdm cham soc
Khach hang cia PVcomBank, hotline 1900 555592 hoac 1800 5555 92 (Hdi vién
dich vu Ngan hang uu tién).

- Quyét dinh cia PVcomBank vé cac van dé lién quan dén chuong trinh 1a quyét
dinh cudi cung va rang budc dbi véi chu thé tin dung.

- PVcomBank dwoc mién trach nhiém dbi voi cac truong hop bat kha khang xay
ra nhu chay nd, 1i lut, dong dat, hé thdng bi 15i... lam cho cac giao dich cua
Khach hang bi sai 1é€ch, khong thyc hién dugc hodc khong truyén vé hé théng
Ngéan hang.

9.5 Thong tin lién hé

Moi thac mac lién quan dén chuong trinh khuyén mai, lién hé:

- Ngan hang Thuong mai C6 phan Pai Chiing Viét Nam (PVcomBank)

- 22 Ng6 Quyén, P. Trang Tién, Q. Hoan Kiém, TP. Ha Noi

- Dién thoai: (024) 3942 6800
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